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OBJETIVOS

General: vision estratégica. Meta principal

Especificos: metas parciales que encaminan al cumplimiento de la meta principal
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INFORMACION GENERAL

Informacion Basica de la Organizacion
a) Las actividades que se desarrollan en la Organizacion
b) Descripcion de la ocupacion
¢) Las caracteristicas de las instalaciones

Geo-referenciacion y contexto de la Organizacion

a) Nivel interno
b) Nivel externo
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ANALISIS DE RIESGOS
Identificacion de amenazas y evaluacion de peligros (matrices)

e Personas: se refiere al nimero y clase de afectados (empleados, personal de
emergencia y la comunidad); considera también el tipo y la gravedad de las lesiones.

* Medio ambiente: incluye los impactos sobre cuerpos de agua, fauna, flora, aire,
suelos y comunidad a consecuencia de la emergencia.

e Bienes o Recursos: representados en instalaciones, equipos, producto, valor de las
operaciones de emergencia, indemnizaciones, entre otros.
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PRIORIZACION DE ESCENARIOS

Los resultados del analisis de riesgos permiten determinar los escenarios
en los que se debe priorizar la intervencion.

Las matrices de severidad del riesgo y de niveles de planificacion
requeridos, permiten desarrollar planes de gestion con prioridades
respecto a las diferentes vulnerabilidades.
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MEDIDAS DE INTERVENCION

Prevencion
Mitigacion
Control

Contingencias y emergencias
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Ejemplo basico de proceso de notificacion de un incidente que conduce a la
no conformidad, la accién correctiva y la mejora continua

Proceso i Evento ‘ Sistema de gestion

Incidente * Un vehiculo de reparto durante una maniobra de * El conductor ha llevado a cabo la iniciacion de
marcha atrés esquiva por poco a un trabajador. los visitantes, incluida la entrega de un plano.

Notificacionde | * El trabajador rellena un sencillo boletin de * Tarjeta de informe de cuasi accidentes en todo el

cuasiaccidentes  incidencias con la ayuda del supenisor. centro. Formacion sobre el proceso.

Accion » Se colocan conos y cinta para impedir |a entrada del | * Accion comrectiva temporal.

correctiva supervisor a la zona del incidente.

T E = = T Fuente: NQA, (s.f.). ISO 45001:2018,

nvestigacion » El supervisor mantiene una conversacion con el . alles registrados como parte de s 7
repartidor en relacion con las circunstancias. investigacion. GUIA DE APLICACION DE
» El responsable del aimacen y el director analizan el * Revisién de la evaluacion de riesgos.

inciderrte.y revisan la evaluacion de resgos alsocifarda. SEGURIDAD Y SALUD EN EL
Los trabajadores de la zona aportan su cortribucion. TRAB AJ O Disponible en:

Solucion = Tras la revision de la evaluacion de riesgos, incluidas |« Evaluacion revisada de isk.
basada en las conversaciones con la alta direccion, se colocan * Induccion del conductor de reparto modificada WWW.an.COIIl
riesgos barreras fisicas en el paso de peatones como para incluir pasarelas con barreras.
segregacion de vehiculos y transporte. * Informe de no conformidad completado con un
* ASeinstala iluminacion adicional. andlisis de la causa raiz.
* Las barreras se incorporan al programa de * Registro de informes de incidentes.
mantenimierto. * Programa de mantenimiento actualizado.
Comunicacion = Se contacta con el repartidor ({trabajador) y se le * Informe de incidente enviado a la empresa de
proporciona informacion y cierre del incidente. transporte.

. !EI trabajgdur que natifico el cuasi accidente recibe + El trabajador que notifica el incidente firma el
informacion al respecto. informe de la accién correctiva como prueba.

Revision » El incidente se debate en el Comité de Seguridad * Actas de las reuniones del comité de
y en las reuniones de direccion. seguridad y de la direccion.
* El supervisor responsable informa de la eficacia de * Las actas de las reuniones de los comités se
los cambios introducidos. publican en los tablones de anuncios.
Revision por * Resumen del incidente y resultado positivo * Revision de las estadisticas de incidentes y cuasi
la direccion dentro de las estadisticas. incidentes. Comunicacion de las actas.

* Se afade al programa de auditoria interna una
auditoria periddica de los itinerarios peatonales
como parte de un objetivo de mejora.

Resultado: mejora continua
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Operacion y ejecucion

Seguridad industrial: identificar factores y condiciones de riesgo que producen los accidentes de trabajo; causas
potenciales y reales que los generan, formulando medidas de control, y permitiendo el seguimiento de estas, para
prevenir la ocurrencia o recurrencia de accidentes mediante las estrategias y actividades establecidas en el plan.

Higiene Industrial: acciones dirigidas a la identificacion, evaluacion y control de los factores de riesgo en el
ambiente de trabajo, mediante estudios de higiene en el lugar de trabajo o sobre la persona expuesta, con el propoésito
de definir el nivel de exposicion y riesgo; prevenir enfermedades profesionales.

Medicina Preventiva y del Trabajo: acciones dirigidas a la vigilancia y promocion de la salud de los servidores y
contratistas, procurando que las condiciones de trabajo prevengan el deterioro de su estado fisico y mental.

Vigilancia Epidemioldgica: deteccion temprana de posibles patologias, identificar sus causas y establecer las
medidas de control necesarias.
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Operacion y ejecucion

Inspecciones de seguridad

* Detectar condiciones o actos subestandar.

 Hacer seguimiento de las acciones definidas por inspeccion, auditoria o investigaciones de
incidentes/accidentes/enfermedades laborales.

» Verificar las condiciones de la infraestructura para identificar necesidades y oportunidades de
mantenimiento.

» Identificar oportunidades de mejora.

» Identificar o actualizar los peligros y riesgos.

Las inspecciones son realizadas por el COPASST, los profesionales de SST del Grupo de Talento
Humano, Brigadistas y apoyos de la ARL.
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Operacion y ejecucion

Sefializacion y Demarcacion

Elementos de Proteccion Personal

Instructivos, Guias y Procedimientos de Trabajo Seguro
Evaluacion de Higiene Industrial de Riesgos

Examenes Médicos Ocupacionales

Esquemas de Inmunizacion

Estudio de Condiciones de Salud

Aportes al Sistema General de Seguridad Social

Registro de Ausentismo y Seguimiento a las Condiciones de Salud
Planes y Programas de Gestion en Seguridad y Salud en el Trabajo
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